


Cédula de acreditación:
CE0001-ECE514-22

Nuestras 
certificaciones:

EC0076 EC0076Evaluaciónde la competencia de candidatos con base en Estándares de competencia 

EC0104 Ventas consultivas 

EC0105 Atención al ciudadano en el sector público 

EC0107 Manejo de procesador de textos digitales 

EC0108 Manejo del procesador de hojas de cálculo digitales 

EC0109 Manejo de procesadores de presentaciones digitales 

EC0217.01 Impartición de cursos de formación del capital humano de manera presencial 

EC0301 Diseño de cursos de formación del capital humano de manera presencial 

EC0305 Prestación de servicios de atención a clientes 

EC0306 Reclutamiento y Selección de Personal Operativo y Administrativo 

EC0362 Asesoría en cursos de formación en línea 

EC0366 Desarrollo de cursos de formación en línea 

EC0383 Operación de nóminas estándar 

EC0422 Administración de las personas en las organizaciones 

EC0518 Venta especializada de productos y servicios 

EC0553 Comunicación efectiva en el trabajo 

EC0554 Trabajo en equipo 

EC0657 Administración en organizaciones productivas y de servicios 

EC0715.01 Aplicación de micropigmentación estética facial 

EC0734 Implementación de redes LAN 

EC0735 Instalación de equipo de cómputo 

EC0745 Operación de redes LAN 

EC0750 Prestación del servicio de soporte técnico a equipos de cómputo 

EC0744 Operación de procesos contables dentro de un sistema electrónico 

EC0784 Atención al cliente vía telefónica. 

EC1017 Operación del sistema de administración en las organizaciones productivas y de servicios 

EC1018 Operación del sistema de contabilidad en las organizaciones productivas y de servicios 

EC1259 Ejecución de labores en la modalidad de trabajo a distancia 

EC1038 Intervención para la solución de conflictos 

EC1180 Asesoría técnica-comercial en proyectos de generación distribuida fotovoltaica. 

EC1307 Impartición de sesiones/clases síncronas utilizando plataformas, dispositivos y herramientas digitales. 



CAPACITACIONES

Nuestras



CAPACITACION

PARA EL

TRABAJO



CAPACITACION

ESPECIALIZADA



ADMINISTRACIÓN

DIPLOMADO DE FORMACIÓN DE INSTRUCTORES

• Auxiliar en dirección comercial (EC0657)
• Contabilidad e impuestos (EC1018)
• Desarrollo de reuniones efectivas de trabajo
• Atención al cliente (EC0305)
• Diplomado en ventas consultivas (EC0518)
• Técnico en sistemas CONTPAQi®
• Diplomado intensivo CONTPAQi®
• Máster Administrativo CONTPAQi®

• Diseño e Impartición de cursos de capacitación de manera presencial
• Diseño e Impartición de cursos de capacitación en línea
• Diseño de un curso virtual en plataforma Moddle



RECURSOS HUMANOS

• Reclutamiento y selección de personal (EC0306)
• Administración de las personas en las organizaciones (EC0422)
• Planeación Estratégica  
• Nóminas y seguridad social (EC0383)
• Clima laboral
• Diseño de indicadores para medir el desempeño laboral
• Resolución de conflictos laborales 
• Comunicación efectiva en las organizaciones
• NOM 35
• Técnicas de Negociación y Manejo de Conflictos 
• Liderazgo y trabajo en equipo y comunicación efectiva
• Motivación laboral
• Salario emocional
• Técnicas y herramientas para el control del Estrés



SISTEMAS DE GESTIÓN

LIDERAZGO

• Sistemas de Gestión de Riesgos      ISO 31000:2018
• Sistemas de Gestión de Salud y seguridad en el Trabajo  ISO 45001:2018
• Sistemas de Gestión de Calidad      ISO 9001:2015
• Sistemas de Gestión Anti Soborno ISO 37001:2016

• Liderazgo
• Liderazgo generacional
• Habilidades gerenciales
• Power Skills
• Inteligencia emocional y su influencia en el liderazgo



Queremos ser parte del crecimiento laboral de tus colaboradores

Súmate a las empresas con CONVENIO o ACUERDO



C. Escudero #2114 Col. Santo Niño
C.P. 31200 Chihuahua, Chih.

Cel. 614 283 0210

vinculacion@cefae.com.mx
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